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Splosna bolniSnica Jesenice / General Hospital Jesenice
Cesta marsala Tita 112, 4270 Jesenice

t: +386 (0)4 586 80 00, f: +386 (0)4 586 84 01, e info@sb-je.si
I.Sj)los‘na

bolnisnica

Jesenice
Na podlagi 9. ¢lena Zakona o zasditi prijaviteljev (Uradni list RS, §t. 16/23; v nadaljevanju: ZZPri) in
24. ¢lena Statuta Splosne bolnidnice Jesenice (uradno precis¢eno besedilo — UPB 1, z dne 26. 09.
2017) je v. d. direktorja SploSne bolniSnice Jesenice sprejela naslednji

PRAVILNIK
O ZASCITI PRIJAVITELJEV

. SPLOSNE DOLOCBE
1. dclen

S tem pravilnikom se v Splo$ni bolniSnici Jesenice (v nadaljevanju: SB Jesenice ali delodajalec)
ureja sistem za prijavo krsitev predpisov, za katere so posamezniki izvedeli v delovnem okolju, in
zasCito posameznikov, ki prijavijo ali javno razkrijejo krSitve znotraj SB Jesenice, s katero je
prijavitelj v delovnem ali podobnem razmerju.

V pravilniku so doloéene obveznosti SB Jesenice, postopek prejema notranje prijave in njene
obravnave, dolocitev nalog zaupnika ter sistem za za$¢ito pred povracilnimi ukrepi.

2. ¢€len

Med zaSCitene osebe se po tem pravilniku uvr$€ajo vse osebe, ki so tako ali drugace pridobile
informacije o kr8itvah v delovnem okolju. To so poleg zaposlenih pri delodajalcu lahko tudi zunanji
sodelavci, nekdanji zaposleni, kandidati za zaposlitev, zaSciteni pa so tudi tisti, ki prijaviteljem
pomagajo.

Prepovedano je kakrdnokoli kaznovanje prijavitelja. Prijaviteliem se zagotavlja zaSCitne in
podporne ukrepe iz 20. Elena ZZPri, med drugim tudi sodno varstvo in za¢asne odredbe v primeru
povracilnih ukrepov.

3. ¢élen

Direktor SB Jesenice imenuje za zaupnike za sprejem prijav vsakokratnega pomocnika direktorja
za splosno in poslovno podrocje ter zaposlene v enoti za upravno-pravno podrocje. V Casu
sprejema pravilnika sta zaupnika Denis Gale in Teja Zrim.

Direktor lahko s sklepom imenuje tudi osebo, ki zaupniku nudi administrativno pomog.
Administrativni usluzbenec nudi pomo¢ zaupniku tudi na podrocju prejema in evidentiranja
notranjih prijav. S prijavami mora ravnati skladno s 6. in 7. ¢lenom ZZPri in tem pravilnikom ter o
prejetih prijavah nemudoma obveSc&ati zaupnika.
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II. POSTOPEK ZA SPREJEM PRIJAV
4. ¢len
Prijavitelj lahko prijavo poda ustno ali pisno.
Pisna prijava se praviloma poda na obrazcu Notranja prijava krsitve predpisa v delovnhem okolju po

ZZPri, ki je priloga tega pravilnika. Pisno prijavo prijavitelj lahko poSlje na elektronski naslov
zaupnik@sb-je.si oziroma jo poslje po posti na naslov Splo$ne bolni$nice Jesenice.

V primeru poSiljanja prijave po posti se na kuverto navede naslov SB Jesenice s pripisom
»zaupniku za prijavo po ZZPri«. Zaposleni v vlozi§€u zaprto pismo dostavijo zaupniku v roke.

Ustna prijava se lahko poda osebno pri zaupniku po predhodnem naroCilu ali prek telefonskega
klica na Stevilko 051 357 107. V primeru ustne prijave zaupnik izdela natanéen zapis prijave na
obrazcu iz drugega odstavka tega ¢lena in ga prijavitelju poslje v pregled in podpis, Ce ta to Zeli in
Ce opredeli kam naj se poslje

5. ¢élen

Zaupnik vsako prejeto prijavo obravnava skrbno, zaupno in samostojno ter pri tem ni vezan na
navodila v posamezni zadevi. Zaupnik ne sme razkriti identitete prijavitelja, razen pod pogoji iz
ZZPri. Zaupnik podatke, s katerimi se seznani, uporablja le za namene obravhave prijave in
odprave krsitve.

Zaupnik prijavitelju, e ta ni anonimen, poda informacije o za&¢iti po ZZPri , o dodatni moznosti
Zunanje prijave pristojnim organom, ter, ¢e je to potrebno, o ustanovah, organih, uradih in
agencijah Evropske unije, ter nevladnih organizacijah, ki delujejo na podrocju zascite prijaviteljev.

V primeru, da je prijavitelj delezen povracilnih ukrepov, zaupnik prijavitelju nudi informacije o
pravnih moznostih in mu pomaga z zagotovitvijo dokazila o prijavi in postopku, ki bi jih prijavitel]
potreboval v nadaljnjih postopkih v zvezi s povracilnimi ukrepi.

Zaupnik sodeluje z organom za zunanjo prijavo, kadar je to potrebno zaradi obravnave prijave pred
zaupnikom ali organom za zunanjo prijavo.

6. ¢len

Zaupnik je po prejemu notranje prijave dolzan le to evidentirati in preizkusiti, e so izpolnjeni
naslednji pogoji za njeno obravnavo:
- dajo je podala fizicna oseba;
- da se nana$a na informacije o krSitvi predpisov, ki veljajo v Republiki Sloveniji, in jih je
prijavitelj pridobil v svojem delovnem okolju;
- da prijavljene informacije o krditvah niso o&itno neresnicne;
- dajoje prijavitelj podal pred potekom dveh let po prenehanju krsitve.

Kadar predpostavke niso podane, zaupnik prijave ne obravnava, prijavitelju pa v 7 dneh od

prejema sporoc€i, da prijave ne bo sprejel v obravnavo. Obvestilo se poslje na naslov ali nacin, ki
ga je navedel prijavitelj, tudi ¢e gre za anonimno prijavo.
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Kadar je Ze ob sprejemu ustne prijave ocitno, da prijave ni mogocCe obravnavati v postopku
obravnave notranje prijave, lahko zaupnik prijavitelja usmeri na ustrezno pot za zunanjo prijavo ali
na drug ustrezen postopek. V takem primeru do prijave, niti do postopka obravnave ne pride.

7. Cclen

Zaupnik ali pooblas€eni administrativni usluzbenec prijavo evidentira v tabelo Evidenca prijav po
ZZpri. Do evidence lahko dostopajo samo pooblad€ene osebe.

Evidenca prejetih prijav vsebuje naslednje podatke: Stevilka zadeve, datum prejema prijave,
delovno podro€je krsitve, datum potrditve prejema prijave, datum povratne informacije prijavitelju,
datum porogila vodstvu. Ce prijavitelj ni anonimen, se zabeleZijo tudi podatki o prijavitelju. Pri
evidentiranju prijav je potrebno upostevati prepoved razkritja identitete in zaupnosti iz 6. ¢&lena
ZZPri.

Podatek o prijavitelju in o povzroCitelju krSitve se zabelezi na nacin, da bo mogoce njegovo
kasnejSe enostavno brisanje oziroma unicenje. Po poteku petih leti se iz evidence brisejo podatki o
prijavitelju in povzroditelju ter vsebina prijave, poroCilo vodstvu in evidencni podatki pa se hranijo
10 let.

8. ¢len
Zaupnik prijave obravnava po vrstnem redu njihovega prejema oziroma vpisa v evidenco.

Kadar so podane procesnhe predpostavke iz prvega odstavka 6. Clena tega pravilnika, zaupnik
prijavitelju v 7 dneh od prejema sporoci, da je prijavo sprejel v obravnavo. Obvestilo se poslje na
naslov ali nacin, ki ga je navedel prijavitelj, tudi ¢e gre za anonimno prijavo.

Zaupnik ima obveznost informiranja prijavitelja glede moZnosti notranje ali zunanje prijave in
javnega razkritja ter zascite pred in v primeru povracilnih ukrepov.

Zaupnik prijavo pregleda in ugotovi, katera oseba ali notranja organizacijska enota je pristojna za
odpravo krsitve, na katero se nana$a prijava. Vodjo enote seznani z opisom prijavljene krSitve ter
svojimi predlogi ukrepov. V obvestilu oznaci, da gre za obravnavo prijave po ZZPri ter doloci rok za
povratno informacijo glede izvedenih ali predlaganih ukrepov za odpravo krsitve in zoper krsitelja.

Zaupnik zlasti od prijavitelja in osebe, na katero se prijava nana$a, pridobi informacije, ki so
potrebne za oblikovanje predlogov ukrepov, ki so usmerjeni v prenehanje krsitve, odpravo posledic
krditve ali prepre€evanje prihodnje krsitve. Zaupnik lahko po lastni oceni ali na predlog vodje enote
za odpravo krsitve opravi pogovor s prijaviteliem z namenom ugotovitve okoliS¢in pomembnih za
opredelitev in odpravo krsitve.

9. ¢len

Zaupnik kon€a obravnavo prijave v treh mesecih od njenega prejema s porocCilom, v katerem
navede, ali in iz katerih razlogov je prijava neutemeljena. Ce je prijava utemeljena, v porogilu
navede zlasti predlagane in izvedene ukrepe za prenehanje krsitve, odpravo posledic krsitve ali
prepreCevanje prihodnje krsitve, svoje ugotovitve o uspednosti izvedbe predlaganih ukrepov ter
morebitne predlagane in izvedene ukrepe za zascito prijavitelja.
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Zaupnik ob koncu obravnave prijave, najpozneje pa v treh mesecih od prejema prijave prijavitelja
obvesti o utemeljenosti prijave, predlaganih in izvedenih ukrepih, izidu postopka, oziroma o stanju
postopka z notranjo prijavo, Ce postopki za odpravo krSitev po treh mesecih Se niso konc¢ani. Ustno
obvestilo se evidentira z zaznamkom v evidenci prijav.

Zaupnik postopa v skladu s prejdnjim odstavkom tudi v primeru anonimne prijave, Ce je prijavitelj
opredelil, kam naj se poslje obvestilo iz prejSnjega odstavka.

Ob upostevanju zasCite identitete prijavitelja zaupnik z ugotovitvami iz porocila seznani tudi
vodstvo SB Jesenice.

. ZASCITA PRIJAVITELJEV

10. €len
v SB Jesenice so strogo prepovedani vsakrsni povracilni ukrepi zoper prijavitelja, zlasti tisti, ki so
navedeni v 19. ¢lenu ZZPri. Kot povracilni ukrep se Stejeta tudi groznja s povracilnim ukrepom ali
poskus povracilnega ukrepa.
Zaupnik prijavitelja seznani z zas¢itnimi in podpornimi ukrepi, kot jih dolo€a 20. ¢len ZZPri.
IV. ZUNANJA PRIJAVA

11. €len
Prijavitelj, ki je podal prijavo, vendar ne prejme potrdila o prejemu prijave v sedmih dneh ali
povratne informacije v treh mesecih oziroma ni zadovoljen z delom zaupnika, o tem obvesti
pomocnika direktorja za splosno in poslovno podrocje, ki zaupnika pozove, da poda pojasnilo.
Prijavitelj lahko poda zunanjo prijavo pristojnemu organu za zunanjo prijavo iz 14. ¢lena ZZPri, Ce
meni, da notranje prijave ne bi bilo mogoc¢e ucinkovito obravnavati, ali da v primeru notranje prijave

obstaja tveganje povracilnih ukrepov.

Prijavitelj lahko krSitev javno razkrije pod pogoji iz ZZPri.

V. OBVESCANJE VODSTVA IN LETNO POROCILO

12. élen
Zaupnik po podaji povratne informacije prijavitelju oziroma najkasneje v treh mesecih pripravi
poroc€ilo vodstvu. V porocilu opiSe prijavljeno krsitev, predlagane in izvedene ukrepe za njeno
odpravo in oceni tveganje bodocCih krSitev. V poroCilu ne sme navesti podatkov o prijavitelju ali

krsitelju.

Zaupnik na podlagi pisnega poziva direktorja pripravi poro€ilo o prijavi Ze pred potekom roka iz
prejSnjega odstavka.

13. ¢élen
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Zaupnik do 1. februarja tekoCega leta za prejSnje leto pripravi osnutek porocCila o Stevilu prejetih,
anonimnih in utemeljenih prijav ter o Stevilu obravnavanih povracilnih ukrepov, v poro€ilu pa
navede tudi podatek o zaupniku.

Zaupnik nato do 1. marca porocilo iz prejSnjega odstavka posreduje Komisiji za prepreevanje
korupcije po elektronskem obrazcu, dostopnem na njihovi spletni strani.

Zaupnik pripravi tudi letno porocilo vodstvu s kratkim opisom prijavljenih krditev in podatkom o
utemeljenosti prijave ter z izvedenimi ukrepi in priporoCili za prepre€evanje prihodnjih krsitev.

VI. KONCNE DOLOCBE
14. ¢len

Kontaktni podatki zaupnika se objavijo na intranetni in internetni strani SB Jesenice.

Objavi se dodajo tudi mozni nacini viozitve prijave in povezava do besedila ZZPri.
15. élen

Ta pravilnik priéne veljati na dan objave na intranetni strani SB Jesenice.

Stevilka 012-0004/2023/0001

Jesenice, 22.5.2023

Petra Rupar, dr. med.
v. d. direktorja

PRILOGE:
- Priloga: obrazec Notranja prijava krsitve predpisa v delovnem okolju po ZZPri.
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Priloga 1
NOTRANJA PRIJAVA KRSITVE PREDPISA V DELOVNEM OKOLJU PO ZZPri

Prijavo na podlagi Zakona o za&citi prijaviteljev (Uradni list RS, §t. 16/23; v nadaljevanju: ZZPri)
lahko poda le fizitna oseba. Ta prijava ni namenjena krsitvam, ki so se zgodile izven vaSega
delovnega okolja. VaSo prijavo bo obravnaval zaupnik in vam po potrebi nudil pomo¢ v primeru
povracilnih ukrepov delodajalca. Prijava bo obravnavana v postopku, kot je opredeljen v Pravilniku
o zaS&citi prijaviteljev.

Prijavo lahko posliete na elektronski naslov zaupnik@sb-je.si ali jo po$ljete na naslov SPLOSNA
BOLNISNICA JESENICE, Cesta mar$ala Tita 112, 4270, s pripisom »zaupniku za prijavo po
ZZPri«.

Ce tako Zelite, lahko prijavo podate anonimno, brez razkritja svojih osebnih podatkov. Za prejem
povratnih informacij o obravnavi anonimne prijave, prosimo, da navedete, na kateri naslov oziroma
nacin jo Zelite prejeti.

.  PODATKI O PRIJAVITELJU

IME IN PRIIMEK:
(oziroma navedite, da prijavo
podajate anonimno)

Zaposlen ali druga povezava
z delovnim okoljem:

Naslov:

E-posta:

Telefon:

Drugi kontaktni podatki:

Zaupnik ne sme razkriti vaSe identitete. Razkritje identitete brez vaSega soglasja je v ZZPri
doloCeno kot prekrdek. Zaupnik, vas lahko zaradi uclinkovite obravnave krsitve naknadno
kontaktira.

II.  PODATKI O KRSITVI

Ali se krSitev nanasa na delovno okolje
SPLOSNE BOLNISNICE JESENICE? DA NE

Cas zadetka, trajanja in konca krsitve:

Podatki o krsitelju:

Opis krsitve (kaj, kdaj, kje - navedite krSeni predpis ter tudi morebitne pri¢e in dokumente ali druge
dokaze, ki podpirajo vase trditve, npr. e-postno komunikacijo ali dokumentarne dokaze):
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Prijavitelj do zaScCite po ZZPri ni upravi¢en, Ce je prijavo podal dve leti ali ve€¢ po prenehanju

krsitve.

.  ZASCITA PRED POVRACILNIMI UKREPI

Povradilni ukrepi so praviloma posledica podane notranje (ali zunanje) prijave. Lahko vklju€ujejo
odpustitev, premestitev, znizanje place, pa tudi disciplinske ukrepe, pritisk ali ustrahovanje. Kot

povracilni ukrep se Stejeta tudi groznja s povracilnim ukrepom ali poskus povracilnega ukrepa.

Nekateri prijavitelji tvegajo tudi povragilne ukrepe, mas&evanje s strani vodstva ali sodelavcev. Ce
je takdno tveganje podano tudi v vasem primeru, izpolnite spodnjo rubriko:

Ali obstaja tveganje povraCilnih ukrepov
zaradi prijave (19. ¢len ZZPri)?

DA NE

Ce da, prosimo, navedite, za katere
povracilne ukrepe obstaja tveganje:

Ali  potrebujete pomo¢ in zaS&ito pred
povracilnimi ukrepi (10. ¢len ZZPri)?

Informacije o pravnih moznostih;
potrdilo o vloZeni prijavi;
dokazila iz postopka s prijavo;
drugo:

IV. INFORMACIJE O OBRAVNAVI PRIJAVE

Vaso prijavo bo obravnaval zaupnik. V obravnavo bodo po potrebi vklju¢ene tudi druge osebe, Ki
bodo lahko seznanjene z vsebino prijave, vasa identiteta pa jim ne bo razkrita.

Zaupnik vas bo v skladu z ZZPri obvestil:

- v 7. dneh po prejemu prijave o tem ali jo bo obravnaval,

- v treh mesecih o stanju postopka s prijavo,

- ob zaklju€¢ku obravnave o izvedenih ukrepih in izidu postopka.

Ce menite, da je bilo storjeno kaznivo dejanje, predlagamo, da podate ovadbo na policijo ali

drzavno tozilstvo.

V. POTRDITEV RESNICNOSTI

Potrjujem, da so informacije v tej prijavi resnicne, prijavo podajam v dobri veri in sem seznanjen,
da je neresnicna prijava lahko prekrsSek po 28. ¢lenu ZZPri, za katerega je zagrozena globa 400 do

1.200 EUR.

DA, potrjujem resni¢nost.

Podpis:
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IZPOLNI ZAUPNIK

Datum prejema prijave:

IZPOLNJEVANJE PROCESNIH PREDPOSTAVK (11. €len ZZPri):

o Prijavitelj je fiziCna oseba.

o Prijavitelj je zaposlen v SPLOSNI BOLNISNICI JESENICE oziroma je prostovoljec, pripravnik,
pogodbeni delavec, Student, sodeluje v razpisnih postopkih v vlogi kandidata, opravlja funkcijo,
Clan Sveta zavoda SploSne bolniSnice Jesenice, oziroma drugaCe sodeluje v dejavnosti pravne ali
fizi€ne osebe, Ki jo izvajajo samozaposlene osebe na podlagi pogodbe, ali dela pod nadzorom in
vodstvom zunanijih izvajalcev, podizvajalcev ali dobaviteljev, ne glede na placilo in ne glede na to,
ali se je razmerje Ze koncalo ali se Sele vzpostavlja s postopkom zaposlovanja ali pogajanji pred
podpisom pogodbe.

o Prijavitelj prijavija krSitev oziroma sum o dejanski ali morebitni krSitvi predpisov, ki veljajo v
Republiki Sloveniji, in jih je prijavitelj pridobil v svojem delovnem okolju.

o Domnevna krsitev se je zgodila v SPLOSNI BOLNISNICI JESENICE ali v povezavi z delovanjem
SPLOSNE BOLNISNICE JESENICE.

o Prijava ni o€itno neutemeljena.

o Prijavijena krsitev Se traja oziroma je prenehala pred manj kot dvema letoma.

Datum obvestila prijavitelja o sprejemu prijave v obravnavo:

Datum obvestila prijavitelja o stanju postopka s prijavo:

Datum zaklju¢ka obravnave:

Datum obvestila prijavitelja o izvedenih ukrepih in izidu postopka:
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